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Guide logement

Inscrivez-vous, réservez, emmeénagez en toute
sécurité : nous vous guidons a chaque étape !

Accédez a la plateforme logement de

votre établissement } ‘ { B s B
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Tout savoir sur Studapart et vos
avantages BSB




1. L'essentiel a savoir sur Studapart

Plateforme créée par deux étudiants en 2014, Studapart facilite la recherche et |la
réservation de logements pour les étudiants. Elle centralise toutes les offres de
résidences étudiantes, propriétaires privés et agences immobilieres, permettant de :

0] o ®
Gagner du temps Sécuriser vos démarches Profiter d’avantages
exclusifs

la réservation se fait en ligne
et vous étes accompagné
a chaque étape

toutes les annonces sont
vérifiées et accessibles en
un seul endroit

des offres réservées aux étudiants
de BSB

Quelques chiffres !

O & 822

+ de 180 000 +de1,IM + de 180 partenaires
annonces vérifiées utilisateurs satisfaits de confiance

iét

Sarah T.
Sa— Taux de réponse 100%

Présentation



https://drive.google.com/file/d/1Vv7s6S3rfExnUnYVBofzuMx5t9PffmZE/view

2. Avantages exclusifs pour les
étudiants de BSB

Avant la réservation

Une plateforme dédiée et sécurisée : accédez a la plateforme Studapart dédiée

aux étudiants de BSB, avec une sélection de logements vérifiés autour des campus.
Webinaires exclusifs : participez a I'un des webinaires dédiés au partenariat Studapart
& BSB, pour découvrir commment utiliser la plateforme, profiter d'un acces priorisé a
certains logements. Explorez tous vos avantages !

les prochains Webinaires

Mardi 13 mai Jeudi 04 juin Lundi 13 juillet Lundi 27 juillet @ Lundi17 aoGt
17h00 13h00 8 17h00 13h00 8 17h00

Je m'inscris au prochain Webinar

Assistance personnalisée : bénéficiez d'un accompagnement personnalisé tout au
long de votre recherche de logement.

Office Hours sur rendez-vous

En réservant via ce lien. Nous sornmes disponibles entre mai et septembre, sous la
forme de rendez-vous de 10 minutes, afin de vous accompagner dans votre
recherche de logement.

Une ligne téléphonique dédiée

Accessible les mardis et jeudis de 17h a 18h, au +33 9 70 70 02 70, pour toute
question liée a votre recherche de logement.



https://app.livestorm.co/studapart/en-pleine-recherche-de-logement-on-vous-explique-tout-dans-notre-webinar?s=04fbff68-ab82-411f-8bdf-51a8de02f3a6
https://calendly.com/fiona-andre-corbe-studapart/un-expert-studapart-pour-vous-aider

Pendant la réservation

Acceés prioritaire aux meilleures offres : profitez en avant-premiére des
logements disponibles chez nos partenaires résidences et agences.

Bénéfices financiers : économisez dés votre réservation grace a une réduction de
15% sur les frais Studapart.

Remise sur I'assurance habitation : bénéficiez de 3 mois offerts pour toute
souscription a une assurance habitation Studapart de plus de 4 mois.

3 mois offerts sur
'assurance habitation

I —— Ve A

15% de réduction sur
les frais Studapart

Colocation étudiante pour
4 personnes 128m?

Caractéristiques

~

Apreés la réservation

Accompagnement prioritaire : bénéficiez de I'assistance d'une équipe dédiée
pour répondre a toutes vos questions rapidement

Résolution rapide des problémes : profitez d'une réactivité et d'un suivi complet
pour toutes vos demandes ou incidents.

Conditions d’annulation flexibles : contactez I'équipe support jusqu'a 72h aprés
emménagement en cas de nuisibles au lieu de 24h.



3. Le parcours locataire

] o

Inscription Découvrir la plateforme

complétez votre dossier locataire participez aux webinaires Studapart pour
étudiant avec votre carte d’'identité et comprendre les étapes clés et voir une
votre justificatif de scolarité démonstration pratique

)
Assistance personnalisée Préparer son dossier

contactez notre équipe via le chat, complétez le dossier a 100 % (description,
WhatsApp ou par e-mail afin d'étre photo, garants...) pour maximiser vos
guidé si vous avez des difficultés chances auprés des loueurs

|

Candidater aux annonces Proposition et réservation

sélectionnez les logements qui vous Envoyez votre demande ou acceptez une
intéressent et échangez directement offre pour finaliser votre réservation via le
avec les loueurs paiement sécurisé (ler loyer + frais)

&

Préparer votre emménagement

signez votre bail, souscrivez a votre
assurance habitation et fixez |'état des
lieux pour recevoir vos clés. Bienvenue
chez vous!
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Tips
Vous souhaitez louer un logement sur une courte durée ? Nous vous conseillons de

contacter en priorité les offres via les résidences étudiantes ou les agences immobilieres
(badges PRO) qui seront plus susceptibles d'accepter votre demande.

Comment y parvenir ? Utilisez les filtres pour affiner votre recherche et cibler le meilleur
logement adapté a votre besoin.

Nos conseils :

Les loueurs privés vont privilégier des étudiants louant un logement sur une plus longue
durée.

Nous vous conseillons d'étre flexible dans votre recherche et d'accepter par exemple une
proposition d'un loueur qui demande de louer 1 mois supplémentaire.

Ne contactez pas seulement 3-4 loueurs, candidatez au minimum a 8-10 offres. Soyez
persévérant !

Studio en résidence 25m?

« >
' Apartir du 05/04/2026

Voir plus

Message Proposition Accepter la
envoyé regue réservation

Envoyer une demande de réservation

Bonjour, je viens pour un
échange en France pour une
durée de 4 mois mais je reste
flexible, serait-il possible
d'echanger sur les modalités ?

Bonjour ! Avec plaisir. Votre dossier
est complet. On s'appelle pour faire
le point sur les dates ?




ﬁ .

Les types de logement
disponibles




1. Résidences étudiantes

Que vous cherchiez un studio individuel ou une colocation, vous trouverez votre
logement idéal. Avec une résidence, profitez également des équipements et
services communs : laverie, cafétéria, wi-fi, salle de sport... Pour chaque
établissement, bénéficiez de promotions et de places réservées aux étudiants
frangais et internationaux.

Avantage partenariat

Nous pouvons pré-réserver des places pour vous dés le mois de mai afin que vous
puissiez arriver sereinement en septembre.

T
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@ Campus Lyon

»

-
ciiquez \C! - |
pour voir 12 it 4
résidence ‘ .

Fal _ L
«. AGIRAS VILLEURBANNE
°

a partir de

555€/mois

Eligible aux aides (APL, ALS) Oui
Surface des logements de 20m? a 43m?
Services inclus Oui

, Twenty Campus Lyon 8

a partir de

710€/mois

Eligible aux aides (APL, ALS) Oui
Surface des logements de 17m? a 34m?
Services inclus Oui

hy

—
- Cli

9

iquez |C|
Pour vojr 5
résidence

-, KLEY Lyon Bron

a partir de

644€/mois

Eligible aux aides (APL, ALS) Oui
Surface des logements de 18m?2 a 100m?
Services inclus Oui

Cliquez IC|
Pour voir |5
résidence

«_ Résidence Le patio des

(]
traboules
a partir de
580€/mois
Eligible aux aides (APL, ALS) Oui
Surface des logements de 17m? a 31m?
Services inclus Oui
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https://bsb-education.studapart.com/fr/residence/1679
http://bsb-education.studapart.com
https://bsb-education.studapart.com/fr/residence/3066
https://bsb-education.studapart.com/fr/residence/3134

g Campus Dijon

N
ciuez\Cl g2

our voir 13
résidence

-, Student Factory Dijon -
Jouvence
a partir de

588€/mois

Eligible aux aides (APL, ALS) Oui
Surface des logements de 18m?2 a 25m?
Services inclus Oui

o, UXCO Fleep Dijon

a partir de

405€/mois

Eligible aux aides (APL, ALS) Oui
Surface des logements de TIm2 a 43m?
Services inclus Oui

Cliquez |C]
Pour vojr |5
résidence

«_ Odalys Campus Dijon Trinité
°

a partir de

554€/mois

Eligible aux aides (APL, ALS) Oui
Surface des logements de 16m?2 a 27m?
Services inclus Oui

Cliquez IC]|
D?l{r Voir |a
résidence

o, BURGUNDINN République

a partir de

590€/mois

Eligible aux aides (APL, ALS) Oui
Surface des logements de 20m? a 28m?
Services inclus Oui

1


https://bsb-education.studapart.com/fr/residence/2928
https://bsb-education.studapart.com/fr/residence/3102
https://bsb-education.studapart.com/fr/residence/2329
https://bsb-education.studapart.com/fr/residence/2404

© campus Paris-centre

cliquez il
pour voir 12
résidence

o, Résidence Paris Pasteur

a partir de

990€/mois

Eligible aux aides (APL, ALS) Oui
Surface des logements de 10m? a 32m?
Services inclus Oui

o, Résidence Pythagore
Grande Arche

a partir de

990€/mois

Eligible aux aides (APL, ALS) Oui
Surface des logements de 18m?2 a 24m?
Services inclus Oui

Cliquez |C]
Pour vojr |5
résidence

-, UXCO stud'Y

a partir de

905€/mois

Eligible aux aides (APL, ALS) Oui
Surface des logements de 17m2 a 60m?
Services inclus Oui

Cliquez IC]|
D?l{r Voir |a
résidence

«_ KLEY Paris Gennevilliers
°

a partir de

940€/mois

Eligible aux aides (APL, ALS) Oui
Surface des logements de 17m? a 23m?
Services inclus Oui
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https://bsb-education.studapart.com/fr/residence/1605
https://bsb-education.studapart.com/fr/residence/3076
https://bsb-education.studapart.com/fr/residence/630
https://bsb-education.studapart.com/fr/residence/2385

2. Propriétaires privés

Des studios, colocations ou chambres chez I'habitant sont proposés par des milliers
de propriétaires a travers la France. Toutes les annonces sont vérifiées par Studapart
avant publication de 'offre pour plus de sécurité pour votre recherche.

A savoir

Le budget moyen pour un logement (hors aides de la CAF) selon votre ville est de :
720€ par mois a Lyon

540€ par mois a Dijon

980<€ par mois a Paris-Centre

Chaque annonce en ligne sur Studapart détaille si le logement est éligible aux aides
au logement. Faites une simulation pour connaitre vos droits aux aides au logement
(APL/ALS) ici.

3. Agences Immobiliéres

Nos partenaires agences immobilieres vous offrent une large gamme de logements
supplémentaires, notamment des colocations, pour élargir vos choix et trouver un
logement parfaitement adapté a vos besoins. N'hésitez pas a explorer ces nouvelles
offres pour maximiser vos chances de trouver le logement idéal !



https://wwwd.caf.fr/wps/portal/caffr/aidesetdemarches/mesdemarches/faireunesimulation/lelogement#/preparation

B

Les étapes clés




Commencer la recherche de logement

1. Constituez un dossier de
location complet

Un dossier clair et complet est essentiel pour montrer que vous étes serieux et
fiable. Cela facilite la décision du propriétaire et maximise vos chances d'obtenir le
logement souhaité. Sur Studapart, vous créez un seul dossier pour toutes vos
candidatures.

A télécharger dans I'onglet “Mes documents” :

G-

Preuve d'admission ou

&

Sivous avez un garant

&

Votre piéce d'identité

d'inscription a votre
établissement

recto/verso (une photo c'est
aussi possible)

Astuce

Vérifiez le niveau de complétude avec la jauge de votre dossier sur la plateforme.

% Arsene AMOUZOU

Profil Garanti
Trouvez 3 fols plus vite

L'assurance habitation
by Studapart

Q_ Rechercher mon logement Arsene AMOUZOU
Membre du réseau Studapart
depuis le 25 janv. 2025

9

= Mon dossier de location

&2 Mes messages

Voir mon profil public

> Mes favoris
1 Mon compte

. Débloguer mon compte Dossier incomplet

Aide et accompa ent
Questions fréquentes

Nous contacter

5 Langues

Francais



Envie de vous démarquer ? Souscrivez au Profil Garanti !

{8\ @ ﬁ @

Démarquez-vous Obtenez des réponse Eligible sur Studapart Studapart se porte
grace a un profil qui 3x plus vite a vos partout en France automatiquement
inspire confiance candidatures garant pour vous !

Qu’est-ce qu’un garant ?

C'est une personne de votre entourage (parent, ami) ou un organisme comme
Studapart qui atteste que vous étes fiable et capable de payer le loyer chaque mois.
Si vous n'avez pas de garant, Studapart peut se porter garant pour vous.

2 options possibles :

1. Avant votre réservation - le Profil Garanti

Avec un badge personnalisé, votre profil sera mis en avant et vous obtiendrez des
réponses plus rapidement (en moyenne 3 fois plus vite).

Vous bénéficiez automatiquement de la Garantie Studapart.

2. Pendant la réservation - la Garantie Studapart

Vous avez seulement besoin de Studapart commme garant ? Demandez au loueur que
vous avez contacté d'inclure la Garantie Studapart a sa proposition de réservation. Les
frais de cette garantie sont ajoutés automatiquement et une fois le logement réservé,
Studapart est votre garant pour toute la durée de la location.

Remplissez vos infos et activez votre Profil Garanti :

= Nom Prénom
% Arsene AMOUZOU AMOUZOU ‘ ‘ Arsene
Profil Garant_l . Ecole ou entreprise ® Budget loyer max @
Trouvez 3 fois plus vite ( T
Université de Paris ‘ ‘ 750 €
L'assurance habltation L \
by Studapart Durée de location ® Date d'entrée idéale

Rechercher mon logement 8 mois vJ [ 19 fevrier

) Mon dossier de location

Mes messages

Mes favoris

Mon compte

5 Débloquer mon compte



2. Débutez la recherche

En utilisant les filtres pour trouver le logement qui vous correspond (studio,
colocation, chambre meublée...). Vous pouvez ajuster vos critéres selon budget,
localisation, type de bien et équipements.

Réservez votre logement en quelques clics

3. Bénéficiez d’'une assistance
personnalisée

Notre équipe support est disponible 6 jours sur 7, en francais et en anglais, via
WhatsApp, email ou chat, pour répondre a toutes vos questions et vous
accompagner dans votre recherche de réservation ou avant I'entrée dans le
logement.

Avantage partenariat

Des heures d'assistance dédiées sont également prévues pour les demandes spécifiques.

Anticipez pour maximiser vos chances !

Q Activez les alertes pour recevoir par mail les nouvelles offres correspondant a
VOos criteres.

Postulez rapidement et assurez-vous que votre dossier est complet et soigné.

Soyez flexible sur vos dates d'entrée ou placez-vous sur les listes d’attente pour
= avoir plus d'options.

A savoir

En moyenne, il faut contacter 8 loueurs pour trouver un logement. Plus vous contactez de
loueurs, plus vos chances augmentent!




Effectuer la réservation en toute sécurité

Demande et confirmation

Envoyez votre demande de réservation, recevez la proposition du loueur et finalisez
votre réservation en ligne et en toute sécurité, en payant votre premier mois de loyer
et les frais de plateforme (179 a 489 € selon ville et logement).

Paiement et garanties

é Possibilité de régler en 3 fois v La Garantie Studapart
sans frais (optionnelle)

L'assurance habitation, aussi appelée multirisques habitation (MRH), est
obligatoire et doit étre active dés le jour de votre emménagement.

Depuis 2021, Studapart propose sa propre assurance habitation, réservée aux
locataires ayant effectué une réservation sur la plateforme.

. Responsabilité civile incluse

. Environ 10 € par mois pour un studio

. Souscription 100 % en ligne, directement sur la plateforme, apres la
réservation ou avant I'entrée dans le logement.

Avantage partenariat

Bénéficiez de 3 mois offerts pour toute souscription de plus de 4 mois a I'assurance
habitation.

Assurance
habitation
Activée
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Assurance annulation

En cas d'imprévu (refus de visa, urgence médicale ou familiale), soyez serein.
L'Assurance Annulation vous permet d'étre remboursé du premier mois de loyer et des

frais de réservation. La Garantie Studapart et le Profil Garanti sont également
remboursés s'ils ont été inclus.

T s

Refus de Visa Urgence familiale Urgence médicale

¥ Studapart o (@ v =

Klarna.

Paiement en 3 fois

Total a payer :
750.00€

® Rappel Klarna

paiement mois de

septembre A
55000¢ diante pour

W T MSIoVIININIvD I‘Sr\'\2

e + 2 rappels Klarna...

Caractéristiques
8 st séverin, 75005 Paris

Jﬂﬂ 128m?2 au total 4 chambres de 13m?

L] 1V, wifi, Four, Machine 2 laver...




Emmeénager et préparer le départ

Préparer votre emménagement

Nous vous partageons ci-dessous les différentes étapes apres avoir effectué votre
réservation :

1. Signature du bail

Le bail peut étre signé a distance ou le jour de I'état des lieux, selon ce que vous
convenez avec le propriétaire. La signature a distance est notamment utile si vous avez
besoin d'un justificatif de domicile pour un visa. Le bail est le contrat officiel de location,
dont le contenu varie selon le type de logement (meublé ou non meublé).

2. Etats des lieux d’entrée

L'état des lieux d'entrée est indispensable pour éviter tout litige lors de votre départ.
Prenez des photos, vérifiez chaque point et signalez toute anomalie. Ce document servira
de référence pour récupérer votre dépodt de garantie en fin de location.

3. Souscription aux services

Lors d'un déménagement, il est essentiel de mettre en place vos nouveaux services
(électricité, gaz, eau ou internet). Avant demménager dans votre nouveau logement,
contactez notre partenaire Papernest et profitez d'un accompagnement gratuit pour vos
démarches, ainsi que d'offres avantageuses. Réalisez jusqu’a 480 € d'économies sur vos
frais d'installation et bénéficiez, en bonus, de bons de réduction dans de nombreuses
enseignes pour équiper et aménager votre nouveau chez-vous.

4. Arrivée dans votre logement
En cas de probléeme, vous disposez de 24 heures aprés votre date d’entrée pour contacter
notre équipe support

Avantages partenariat

Contactez I'équipe support jusqu'a 72h aprés emménagement en cas de nuisibles

au lieu de 24h.

Retrouvez notre guide d’'emménagement en cliquant ici
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https://drive.google.com/file/d/1zJmVuFC3SXtyCB2EHXhAeZBU-eCNPWsj/view

Préparer votre départ

Envoyez votre préavis de départ au propriétaire par courrier recommandé avec accusé
de réception. Selon la loi, vous disposerez de 1 ou 3 mois apres la réception de ce
courrier, en fonction de la ville, pour quitter le logement.

Organisez I'état des lieux de sortie : une fois votre préavis envoyé et la période de
départ écoulée, fixez une date avec le propriétaire pour I'état des lieux de sortie afin de
vérifier I'état du logement et constater d'éventuels dommages.

Le dépot de garantie sera restitué sous un mois si aucun dommage n'est constaté (ou
Sous 2 Mois si réparations nécessaires).

Etat des lieux
de sortie
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Une équipe dédiée




pé

Une équipe dédiée a votre service

En tant qu'étudiant de BSB
vous pouvez bénéficier d'un support individualisé
dans toutes vos démarches.

E
Email : Le chat de la
support@studapart.com plateforme

3 4iri0]
3 ICTEMYZE contactez nous sur

wr, Whatsapp !

4

Une équipe multilingue est disponible 6j/7 de
9h a 17h pour répondre a toutes vos questions

Faites connaissance avec I'équipe
Studapart !
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